STAWARZYSZENIE LOKALNA GRUPA D7!ALANIA

G DUBRZYNSKICH REGION P71 LIE
87-010 Dobrzyn nad Wisig, ui. Szkoina 4
VZatgesnikierppmorskie, telifax 054 253 05 38
do uchwaty nr 12/2021

Zarzadu Stowarzyszenia LGD Gmin Dobrzynskich Region Potudnie
z dnia 13 grudnia 2021 r.

Zatqcznik nr 5. Plan komunikacji Stowarzyszenia LGD Gmin Dobrzyriskich
Region Potudnie

1. Wstep

W okresie programowania 2007 — 2013 Stowarzyszenie LGD Gmin Dobrzynskich Region
Potudnie wykonywato obowigzek realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych na podstawie
Umowy o warunkach i sposobie realizacji Lokalnej Strategii Rozwoju.

W ramach zrealizowanych dzialan Stowarzyszenie prowadzilo dwa rodzaje dziatan
informacyjnych:

- zewnetrzne, skierowane do potencjalnych Beneficjentéw, w ramach ktérych mozna wymienié
nastepujace dziatania: prowadzenie strony internetowej, druk materiatéw informacyjnych w tym
podrecznika beneficjenta i ulotek, ogloszenia w lokalnej prasie i rozglosniach radiowych, mailing,
spotkania informacyjne, oraz szkolenia z wypetniania aplikacji konkursowej 1 rozliczania projektow,
a takze punkt konsultacyjny w biurze oraz podczas organizowanych przez LGD imprez
promocyjnych;

- wewnetrzne, shizace podnoszeniu wiedzy i kwalifikacji kadr wdrazajacych Lokalng Strategi¢
Rozwoju w tym, m.in. szkolen kadr w zakresie obowiazujgcej dokumentacji, podnoszenia
umiejetnosci jezykowych oraz komunikacyjnych.

Podsumowaniem dotychczasowych dziatan informacyjnych bylo badanie ankietowe
przeprowadzone podczas konsultacji z mieszkancami w ramach prac nad nows LSR. Zdecydowana
wiekszo$¢ dzialan prowadzonych przez LGD oceniana byfa na poziomie dobrym i bardzo dobrym.
Najnizej pod wzgledem skutecznodci ocenione zostalo dzialanie informacyjne polegajace na
zamieszczaniu oglosze w prasie lokalnej, tylko 33% ankietowanych uwazata, ze jest to wysoko
skuteczne dziatanie informujace. Na podobnym poziomie oceniona zostata jako$¢ dotychczasowych
ogloszen w postaci mailingu i materialéw drukowanych (broszur, ulotek) odpowiednio 38 i 37 %.
Pod wzgledem najwyzszej skutecznosci osoby ankietowane wskazaly informacj¢ na stronie
internetowej LGD.

Ocena jakosci przeprowadzonych dziatan informacyjnych przedstawia sie nastgpujaco:

- informacje na stronie internetowej LGD — dobrze i bardzo dobrze ocenito 80 % badanych

- ogloszenia w lokalnej prasie — dobrze i bardzo dobrze ocenito 56 % badanych

- mailing — dobrze i bardzo dobrze ocenito 63 % badanych

- materiaty drukowane : broszury, ulotki, itp — dobrze i bardzo dobrze ocenito 70 % badanych

Wykres 9 Ocena jakosci dotychczasowych dziatan informacyjnych
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Ocena jakosci dotychczasowych dziatar informacyjnych:

il Informacje na stronie
intemetowej LGD

i Ogtoszenia w lokalnej
prasie

i Mailing

il Materiaty drukowane:
broszury, ulotki itd.

Ze wzgledu na znaczny wzrost znaczenia i popularnos$ci narzedzi internetowych (strony www,
portale spolecznosciowe, mailing) w przekazywaniu informacji i docieraniu do jak najszerszego
grona 0s6b potencjalnie zainteresowanych dziatalno$cia LGD bgda one pelni¢ wazng rolg w
prowadzonych dzialaniach komunikacyjnych w nowym okresie wdrazania Lokalnej Strategii
Rozwoju 2016 — 2022. Ponizej przedstawiony zostal wykres obrazujacy zainteresowanie
poszczegdlnych osob konkretnymi narzedziami informacyjnymi, w celu przekazania informacji na
temat biezacej dziatalnos$ci LGD.

Wykres 10 Zainteresowanie poszczego’lnﬁni narzedziami in‘forr‘hacyjnymi

Zainteresowanie poszczegdinymi narzedziami informacji

Poczta tradycyjna
Mailing
New s letter
Plakaty

Broszury, ulotki

B Poczta
Portale s potecz nos$ciowe
Strona internetow a
Lokalng TV

Radio

Lokalna prasa

Najwickszym zainteresowaniem wéréd potencjalnych odbiorcéw informacji ciesza sig
informacje przekazywane za posrednictwem strony internetowej LGD, nastepnie lokalnej prasy oraz
broszur i ulotek
Jednoczesnie badani zadeklarowali swoje zainteresowanie dziataniami informacyjnymi
prowadzonymi przez LGD.

Wykres 11 Dzialania informacyjne
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Zainteresowanie poszczegoinymi dzialaniami informacyjnymi

0 Spotkania informacyjne o
mozliwos$ciach otrzymania
dofinansowania

B Szkolenia z wypeiniania

43% dokumentacji konkursowej

O Szkolenia z rozliczania zawartych
umow

24% O Konsultacje/porady indywidualne

Najwiekszym zainteresowaniem wsréd potencjalnych odbiorcéw dziatan LGD ciesza si¢
spotkania informacyjne o mozliwosci otrzymania dofinansowania . Wynika to z pewnoscia
z duzego zainteresowania nowymi $rodkami unijnymi, procedury ich pozyskania, zréznicowanych
warunkow dostepu 1 mozliwosci dla poszczegodlnych grup wnioskodawcow.

Na kolejnym miejscu badani wskazali szkolenia z wypelniania dokumentacji konkursowej
oraz konsultacje/ porady indywidualne dziatania takie prowadzone byty przez LGD w okresie 2009
— 2015 i cieszyly sie¢ duzym zainteresowaniem. Najmniejsze zainteresowanie badani wrazili
szkoleniami z rozliczania zawartych umow.

Obok prowadzenia bezposrednich konsultacji istotne z punktu widzenia osob ankietowanych sg
spotkania informacyjne o mozliwosciach otrzgymania dofinansowania, w ktérych swéj udzial
zadeklarowato prawie 70% badanych.

LGD Gmin Dobrzynskich Region Poludnie ma do$¢ dobrze przygotowana kadre w celu
wdrazania nowej LSR. Zaréwno pracownicy biura jak i Zarzadu LGD sa osobami pracujagcymi przy
wdrazaniu LSR na lata 2009-2015 posiadajacymi wiedze i do§wiadczenie w tym zakresie. Nowo
wybrana Rada Stowarzyszenia w zdecydowanej wigkszosci sktada si¢ z 0s6b pracujgcych podczas
oceny wnioskéw w okresie 2009 — 2015, posiadajac duze do$wiadczenie w tym zakresie.
Kontynuacja dziatan prowadzonych przez LGD w kolejnym okresie programowania pozwoli wigc na
wykorzystanie duzego do$wiadczenia zdobytego przez caly zesp6t wdrazajacy LSR. Ze wzgledu na
zmieniajace sie zasady otrzymania dofinansowania a takze nowe procedury obowigzujace przy
ocenie, kadry wdrazajace LSR beda musialy na biezaco si¢ doksztatcaé w celu jak najlepszej
realizacji swoich zadan wynikajacych.

2. Wizja i misja partnerstwa

Na podstawie przeprowadzonych badan, a takze rozeznania potrzeb w zakresie dziatan
komunikacyjnych LGD wyznaczyta Misje¢ LGD Gmin Dobrzynskich Region Potudnie w zakresie
komunikacji jako:

Natomiast Wizja naszego partnerstwa okreslajaca pozadany stan docelowy do ktérego bedzie dazy¢
LGD w czasie swojej dziatalno$ci w zakresie komunikacji jest:
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3. Cel gléwny i cele szczegolowe
W ramach Strategii komunikacji LGD Gmin Dobrzynskich Region Potudnie wyznaczyla cel gtéwny
i dwa cele szczegbtowe, ktore realizowane bedg poprzez okreslone dziatania komunikacyjne.

Wykres 12 Cele

4. Grupy docelowe

Na podstawie okreslonych kierunkéw rozwoju obszaru LGD ponizej okreslono grupy
docelowe, do ktérych kierowane beda bezposrednie dziatania komunikacyjne realizowane w ramach
wdrazania Lokalnej Strategii Rozwoju. Wybrane grupy docelowe sa adekwatne do wskazanych w
LSR adresatéw poszczegdlnych przedsiewzieé, zapewniajgc dotarcie z przekazem do wszystkich
potencjalnie zainteresowanych odbiorcéw. Jednoczesnie na etapie prowadzonej diagnozy stanu
obecnego obszaru oraz analizy SWOT wskazano grupy defaworyzowane — bezrobotni, kobiety oraz
osoby do 35 roku zycia.
Ponizej, w schematyczny sposéb wskazano grupy docelowe okreslone dla poszczegdlnych celow
szczegotowych.

Wykres 13 Grupy docelowe
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8. Analiza efektywnosci zastosowanych dzialai komunikacyjnych

LGD zaklada, ze jednym z dziatan komunikacyjnych bedzie ,1.7 Badanie jakosci prowadzonych
dziatan informacyjnych i funkcjonowania LGD”. Zaktada si¢, ze badania przeprowadzone zostana: w 2017
I., po przeprowadzonej kampanii informujacej o rozpoczgceiu wdrazania LSR a nastepnie w latach 2018 i
2020. Ponadto na biezaco kontrolowane bedg osiggane wskazniki zaréwno produktu jak i rezultatu zalozone
w strategii komunikacji oraz $rodki finansowe zaplanowane w budzecie strategii. Badanie pozwoli na ocene
jakosci prowadzonych dziatan informacyjnych, ktére na biezaco beda skierowane do wskazanych w planie
grup docelowych oraz na ocene funkcjonowania LGD. W przypadku otrzymania ocen niezadawalajacych
LGD podejmie konsultacje spoteczne w celu przeprowadzenia dodatkowych dziatan komunikacyjnych
zapewniajacych osiagnigcie zatozonych wskaznikéw oraz satysfakcje wsréd potencjalnych
wnioskodawcéw.

9. Opis wnioskéw i opinii zebranych podczas dzialan komunikacyjnych

Informacje na temat funkcjonowania LGD zbierane beda podczas prowadzonych badania jakosci —
dziatania I.7 Ponadto podczas kazdego prowadzonego dziatania komunikacyjnego LGD zachecaé bedzie
do wzigcia udziatu w prowadzonych badaniach.

Dzialanie 1.6 Bezpodrednie doradztwo prowadzone w biurze LGD skierowane do wszystkich
potencjalnie zainteresowanych podmiotéw $rodkami za posrednictwem LGD bedzie poddane biezacej
ocenie jakosci podczas $wiadczonych ustug doradczych. Kazdy, kto bedzie korzystat z doradztwa bedzie
udzielat informacji na temat jakosci otrzymanego $wiadczenia. Ponadto kwestia jakosci prowadzonych

ustug doradczych bedzie réwniez przedmiotem prowadzonego cyklicznie badania jakosci — dziatania 1.7.
10. Calkowity budzet na dzialania komunikacyjne

Ponizej przedstawiono budzet przygotowane] przez Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dzialania Gmin
Dobrzyfskich Region Potudnie —Strategii komunikacji w podziale na poszczegblne dziatania

komunikacyjne.
. . - . Koszt jf:'dnos'tkowy 1losé¢ pla.now’anych Rizont kosth
Dziatanie komunikacyjne dziatania dziatan ! ;
. i : ’ dziatania
komunikacyjnego | komunikacyjnych

L1.1. Kampania informujgca o rozpoczeciu
wdrazania LSR oraz mozliwosciach 7 800,00 1 7 800,00
otrzymania dofinansowania
1.1.2. Kampanie informacyjne i 1 285,00 14 17 990,00
0 prowadzonych naborach wnioskéw
1.1.3 Spotkania informacyjne z mieszkavicami 50,00 50 2500,00
L1 4 quszfaty z wypetniania dokumentacji 200,00 10 2000,00
aplikacyjnej
L1 5 Warsztaty z rozliczania zawartych 200,00 10 2000,00
umow
1 ] 6. Bezposrednie doradziwo Swiadczone w 0,00 1 0,00
biurze LGD
1.1.7. Badania jakosSci prowadzonych dziatar 0.00 3 0.00
informacyjnych i funkcjonowania LGD i 1
L2.1. Spotkania cztonkéw LGD, w tym
Walne Zgromadzenia Czlonkéw 700,00 ] 900,00
1.1 k?'zkolenla pracownikow biura i 0,00 3 0,00
cztonkow Zarzqdu
11.1.2. Doksztalcanie kadr wdrazajgcych 200,00 5 1000,00
Inne kgszty w ramach prowadzonych dzialar 4000,00 1 4000,00
komunikacyjnych*
Razem 42 190,00

*inne koszty zwigzane z prowadzonymi dziataniami komunikac

internetowej itp.

yjnymi takie jak m.in.: roll-up, utrzymanie strony
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