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Zalgcznik nr 1 & 7310 Dabvzyn nad Wisia, Ui Seitcina 4
do Uchwaty nr 1/2023 woj. xuawsko-pomaorskie, telfiax 054 25307 38
Zarzqdu Stowarzyszenia LGD Gmin Dobrzyriskich Region Potudnie

z dnia 27 stycznia 2023 1.

Zatqcznik nr 5. Plan komunikacji Stowarzyszenia LGD Gmin Dobrzyriskich
Region Poludnie

1. Wstep

W okresie programowania 2007 — 2013 Stowarzyszenie LGD Gmin Dobrzyniskich Region
Poludnie wykonywato obowiazek realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych na podstawie
Umowy o warunkach i sposobie realizacji Lokalnej Strategii Rozwoju.

W ramach zrealizowanych dziatan Stowarzyszenie prowadzito dwa rodzaje dziatan
informacyjnych:

- zewnglrzne, skierowane do potencjalnych Beneficjentéw, w ramach ktérych mozna wymienié
nastepujgce dzialania: prowadzenie strony internetowej, druk materialéw informacyjnych w tym
podrgeznika beneficjenta i ulotek, ogloszenia w lokalne] prasie i rozglo$niach radiowych, mailing,
spotkania informacyjne, oraz szkolenia z wypeiniania aplikacji konkursowej i rozliczania projektéw,
a takze punkt konsultacyjny w biurze oraz podczas organizowanych przez LGD imprez
promocyjnych;

- wewnetrzne, stuzgce podnoszeniu wiedzy i kwalifikacji kadr wdrazajacych Lokalng Strategie
Rozwoju w tym, m.in. szkolen kadr w zakresie obowigzujacej dokumentacji, podnoszenia
umiejetnoscel jezykowych oraz komunikacyjnych.

Podsumowaniem dotychczasowych dziatan informacyjnych bylo badanie ankietowe
przeprowadzone podczas konsultacji z mieszkancami w ramach prac nad nowa LSR. Zdecydowana
wigkszo$¢ dzialan prowadzonych przez LGD oceniana byla na poziomie dobrym i bardzo dobrym.
Najnize] pod wzgledem skutecznosci ocenione zostalo dziatanie informacyjne polegajace na
zamieszezaniu ogloszen w prasie lokalnej, tylko 33% ankietowanych uwazala, ze jest to wysoko
skuteczne dzialanie informujace. Na podobnym poziomie oceniona zostata jakosé dotychczasowych
ogloszen w postaci mailingu i materiatéw drukowanych (broszur, ulotek) odpowiednio 38 i 37 %.
Pod wzgledem najwyzszej skutecznosci osoby ankietowane wskazaly informacje na stronie
internetowej LGD.

Ocena jakosci przeprowadzonych dziatan informacyjnych przedstawia sie nastepujaco:

- informacjg na stronie internetowej LGD — dobrze i bardzo dobrze ocenito 80 % badanych

- ogloszenia w lokalnej prasie — dobrze 1 bardzo dobrze ocenito 56 % badanych

- mailing — dobrze i bardzo dobrze ocenito 63 % badanych

- materialy drukowane : broszury, ulotki, itp — dobrze i bardzo dobrze ocenito 70 % badanych

Wykres 9 Ocena jakosci dotychezasowych dziatan informacyjnych
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Ocena jakosdci dotychczasowych dziatan informacyjnych:

# Informacje na stronie
intemetowej LGD

m Ogtoszenia w lokalnej
prasie
# Mailing

u Materiaty drukowane:
broszury, ulotki itd.

Z.e wzgledu na znaczny wzrost znaczenia i popularnosci narzedzi internetowych (strony www,
portale spotecznosciowe, mailing) w przekazywaniu informacji i docieraniu do jak najszerszego
grona oséb potencjalnie zainteresowanych dziatalnosciag LGD bedg one pelni¢ wazng role w
prowadzonych dziataniach komunikacyjnych w nowym okresie wdrazania Lokalnej Strategii
Rozwoju 2016 — 2022. Ponize] przedstawiony zostal wykres obrazujacy zainteresowanie
poszczegolnych osob konkretnymi narzgdziami informacyjnymi, w celu przekazania informacji na
temat biezacej dziatalnosci LGD.

Wykres 10 Zainteresowanie poszczegdlnymi narzedziami informacyjnymi
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Najwiekszym zainteresowaniem wsréd potencjalnych odbiorcéw informacji ciesza sie
informacje przekazywane za posrednictwem strony internetowej LGD, nastepnie lokalnej prasy oraz
broszur i ulotek
Jednoczesnie badani  zadeklarowali swoje zainteresowanie dzialaniami informacyjnymi
prowadzonymi przez LGD.

Wykres 11 Dzialania informacyjne
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Zainteresowanie poszczegolnymi dzialaniami informacyjnymi

B Spotkania informacyjne o
mozliwosciach otrzymania
dofinansowania

@ Szkolenia z wypehiania

43% dokumentacji konkursowej

0 Szkolenia z rozliczania zawartych

11% € umnéw

24%, 0 Konsultacje/porady indywidualne

[

Najwigkszym zainteresowaniem wérdd potencjalnych odbiorcow dziatan LGD ciesza sig
spotkania informacyjne o mozliwosci otrzymania dofinansowania . Wynika to z pewnoscig
z duzego zainteresowania nowymi Srodkami unijnymi, procedury ich pozyskania, zréznicowanych
warunkéw dostepu | mozliwosci dla poszezegélnych grup wnioskodaweow.

Na kolejnym miejscu badani wskazali szkolenia z wypetniania dokumentacji konkursowe;j
oraz konsultacje/ porady indywidualne dziatania takie prowadzone byty przez LGD w okresie 2009
— 2015 1 cieszyly sie duzym zainteresowaniem. Najmniejsze zainteresowanie badani wrazili
szkoleniami z rozliczania zawartych uméw,

Obok prowadzenia bezposrednich konsultacji istotne z punktu widzenia oséb ankietowanych sg
spotkania informacyjne o mozliwosciach otrzymania dofinansowania, w ktdrych swdj udzial
zadeklarowalo prawie 70% badanych.

LGD Gmin Dobrzynskich Region Potudnie ma do$é¢ dobrze przygotowang kadre w celu
wdrazania nowej LSR. Zaréwno pracownicy biura jak 1 Zarzadu LGD sg osobami pracujacymi przy
wdrazaniu LSR na lata 2009-2015 posiadajacymi wiedzg i doswiadczenie w tym zakresie. Nowo
wybrana Rada Stowarzyszenia w zdecydowanej wiekszoscei sktada si¢ z 0sob pracujacych podcezas
oceny wnioskéw w okresic 2009 — 2015, posiadajac duze doswiadczenie w tym zakresie.
Kontynuacja dziatan prowadzonych przez LGD w kolejnym okresie programowania pozwoli wigc na
wykorzystanie duzego doswiadczenia zdobytego przez caly zespdt wdrazajacy LSR. Ze wzgledu na
zmieniajace si¢ zasady otrzymania dofinansowania a takze nowe procedury obowigzujace przy
ocenie, kadry wdrazajace LSR beda musialy na biezaco sie doksztatcaé w celu jak najlepszej
realizacji swoich zadan wynikajacych.

2. Wizja i misja partnerstwa

Na podstawie przeprowadzonych badan, a takze rozeznania potrzeb w zakresie dzialan
komunikacyjnych LGD wyznaczyta Misje LGD Gmin Dobrzynskich Region Potudnie w zakresie
komunikacji jako:

Natomiast Wizjg naszego partnerstwa okreslajaca pozadany stan docelowy do ktorego bedzie dazy¢
LGD w czasie swojej dziatalnodei w zakresie komunikacji jest:
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3. Cel glowny i cele szczegdlowe
W ramach Strategii komunikacji LGD Gmin Dobrzynskich Region Potudnie wyznaczyla cel gtéwny
1 dwa cele szezegolowe, ktore realizowane bedg poprzez okreslone dziatania komunikacyjne.

Wykres 12 Cele

4. Grupy docelowe

Na podstawie okreslonych lkierunkéw rozwoju obszaru LGD ponizej okreslono grupy
docelowe, do ktdrych kierowane beda bezposrednie dziatania komunikacyjne realizowane w ramach
wdrazania Lokalne] Strategii Rozwoju. Wybrane grupy docelowe sa adekwatne do wskazanych w
LSR adresatow poszczegolnych przedsigwzieé, zapewniajac dotarcie z przekazem do wszystkich
potencjalnie zainteresowanych odbiorcéw. Jednoczesnie na etapie prowadzonej diagnozy stanu
obecnego obszaru oraz analizy SWOT wskazano grupy defaworyzowane — bezrobotni, kobiety oraz
osoby do 35 roku zycia.
Ponizej, w schematvezny sposdb wskazano grupy docelowe okreslone dla poszczegdlnych celow
szezegdlowych.

Wykres 13 Grupy docelowe
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8. Analiza efektywnosci zastosowanych dzialan komunikacyjnych

LGD zakiada, Ze jednym z dziatan komunikacyjnych bedzie ,I.7 Badanie Jjakosci prowadzonych
dziatan informacyjnych i funkcjonowania LGD”. Zak}ada sie, ze badania przeprowadzone zostang: w 2017
I., po przeprowadzonej kampanii informujacej o rozpoczgeiu wdrazania LSR a nastepnie w latach 2018 i
2020. Ponadto na biezaco kontrolowane beda osiagane wskazniki zaréwno produktu jak i rezultatu zatozone
w strategii komunikacji oraz srodki finansowe zaplanowane w budzecie strategii. Badanie pozwoli na ocene
Jakosci prowadzonych dziatan informacyjnych, ktére na biezaco beda skierowane do wskazanych w planie
grup docelowych oraz na oceng funkcjonowania LGD. W przypadku otrzymania ocen niezadawalajacych
LGD podejmie konsultacje spoleczne w celu przeprowadzenia dodatkowych dzialad komunikacyjnych
zapewnigjagcych  osiggnigcie zalozonych wskaznikéw oraz  satysfakcje wséréd potencjalnych
wnioskodawcdow,

9. Opis wnioskéw i epinii zebranych podczas dzialan komunikacyjnych

Informacje na temat funkcjonowania LGD zbierane beda podczas prowadzonych badania jakosci —
dziatania 1.7 Ponadto podezas kazdego prowadzonego dziatania komunikacyjnego LGD zachecaé bedzie
do wzigcia udzialu w prowadzonych badaniach.

Dzialanie 1.6 Bezposrednie doradztwo prowadzone w biurze LGD skierowane do wszystkich
potencjalnie zainteresowanych podmiotéw srodkami za posrednictwem LGD bedzie poddane biezacej
ocenie jakosci podezas swiadezonych ustug doradezych. Kazdy, kto bedzie korzystat z doradztwa bedzie
. udzielal informacji na temat jakodci otrzymanego $wiadczenia. Ponadto kwestia jakosci prowadzonych
ustug doradezych bedzie réwniez przedmiotem prowadzonego cyklicznie badania jakosci — dziatania 1.7.
10. Calkowity budiet na dzialania komunikacyjne

Ponizej przedstawicono budzet przygotowanej przez Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Gmin

Dobrzynskich Region Poludnie Strategii komunikacji w podziale na poszczegblne dzialania
komunikacyjne.
. _ _ ' Koszt derrositkorvy liosc pla.nowranych Hitrens sz
Dzialanie komunikacyjne dzialania dzialan . ;
A i ; . dziatania
komunikacyjnego | komunikacyjnych
L1.1. Kampania informujgca o rozpoczeciu
wdrazania LSR oraz mozliwosciach 7 800.00 1 7 800,00
otrzymania dofinansowania
2. K i infe 2
L1.2. Kampanic ngfurr.'vmc_)_me. ' 1 285.00 14 17 990,00
o prowadzonych naborach winioskéw
1.1.3 Spotkania informacyine = mieszkaricami 50,00 50 2500,00
e ) VT - : - e
Li 4 W @ .sz'mr_} z wypelniania dokumentacyi 200,00 10 2000,00
aplikacyjnej '
L1 5 Warsztaty z rozliczania zawartych 200.00 10 2000,00
UMAW
1.1.6. Bezposrednie doradziwvo swiadczone w
biurze LGD 0,00 1 0,00
L 1.7. Badania jakosci prowadzonych dziafan
< : i 00
informacyjnych i funkcjonowania LGD , 0,00 3 0,
2.1. 8§ ia czionkow LGD, w ity '
L2.1. \polkanruic f({nﬂff\’ {(J:l), w tym | 700,00 9 6300.00
Walne Zgromadzenia Czlonkéw |
1.1 .?'zkolenu pracownikow bivra i : 0.00 3 0,00
czlonkow Zarzadu
11.1.2. Doksztalcanie kadr wdrazajgeych 200,00 5 1000,00
Inne ko..s':!_\r' w .ru:um‘h prowadzonyeh dzialan 4000,00 | 4000,00
komunikacyjnyeh®
Razem 43 590,00

*inne koszty zwigzane z prowadzonymi dzialaniami komunikacyjnymi takie jak m.in.: roll-up, utrzymanie strony

internetowe;j itp.
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